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Innover pour l'artisanat marocain

Le Royaume du Maroc connait aujourd’hui une
transformation digitale accéléerée, portee par une volonté
nationale de modernisation des services et de valorisation du
capital humain.

Dans ce contexte, le secteur des services a domicile reste
encore largement informel, fragmenté et peu structuré.

BricolApp est née d'une conviction simple :

connecter efficacement les citoyens aux professionnels
qualifiés, tout en offrant aux artisans une véritable
opportunité de croissance.

Notre ambition est claire :

devenir la plateforme de référence au Maroc pour la mise en

relation sécurisée et intelligente dans les services a domicile.
En rejoignant BricolApp, vous ne soutenez pas seulement une

application, mais un écosysteme innovant a fort impact
eéconomique et social.

El Habib Ouahbi, Fondateur de BricolApp
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L’Ecosystéme
BricolApp
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Une Solution Omnicanale et Diversifiée

BricolApp simpose comme une solution technologique de
pointe, accessible partout et a tout moment.

Notre strategie de déploiement repose sur une disponibilité
multi-plateforme garantissant une expérience utilisateur

fluide ;

e Accessibilité Totale : Déja opérationnelle sur iOS (App
Store) et Android (Play Store et App Gallery), avec un
déploiement imminent de la version Web Online pour une
gestion multi-support.

e |Inclusion des Prestataires : Un modele ouvert permettant
ladhésion des travailleurs indépendants, des PME
structurees, mais aussi des agences spéecialisées.

e Diversification des Services : Intégration de modules a
haute valeur ajoutée tels que la location de véhicules
(Rent Cars) et la gestion immobiliere (Rent Houses),
répondant ainsi a 360° aux besoins de nos utilisateurs.
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#  Download on the

‘ Apple Store

Download on the
» Google play

Download on the
- App Gallery
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Un secteur non structure

Au Maroc, la recherche de services a domicile repose encore
sur des méthodes traditionnelles qui freinent l'efficacité:

e | e bouche-a-oreille

e | es réseaux sociaux

e Des contacts informels
Cela engendre un manque de fiabilite et d’efficacité

Coté clients
e Difficulté a trouver des professionnels qualifiés et vérifiés.
e Manque de transparence au niveau des prix et de la qualite
de service.
e Perte de temps considerable pour organiser une
intervention.

Coté artisans
e Acces limité a une clientele réguliere et diversifiée.
e Manque de visibilité numeérique pour valoriser leur savoir-
faire.
e Dépendance totale aux methodes de prospection
traditionnelles.

Conclusion:
Un marché a fort potentiel mais sous-exploité, qui nécessite
une reponse technologique structuree comme BricolApp.
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L'INNOVATION AU SERVICE DE
L'ARTISANAT

BricolApp propose deux parcours fluides pour transformer un
besoin en une intervention réelle, avec la génération d'un
Ticket comme point de départ de la mission.

Parcours 1: Systéme de Bidding (Appel d'Offres)
ldéal pour comparer les propositions et obtenir le meilleur
rapport qualité/prix.
e Publication : Le client poste son "Bricol” (besoin, photos,
budget).
e Enchéres : Les "Workers" consultent les opportunités et
soumettent leurs offres en temps réel.
e Sélection : Le client compare les profils et les prix
Proposes.
e Génération du Ticket : Le Ticket est crée uniquement
lorsque le client accepte l'offre d'un prestataire.

Parcours 2 : Direct Hiring (Recrutement Direct)
La solution la plus rapide pour les urgences ou les besoins
spécifiques.
e Recherche: Le client identifie un professionnel qualifié a
proximité via la géolocalisation.
e Consultation : Analyse de l'historique et de I'expertise du
"Worker".
e Hiring : Le client envoie une demande directe au prestataire
choisi.
e Génération du Ticket : Le Ticket est créé des que le Worker
accepte la demande du client.

Page 10



bricolapp

Parcours 1: Systéme de Bidding (Appel d'Offres)

(i N

(b )

Besoin d'aide? publiez
votre bricol

a®p @
Publier en Contacter Suivre votre
moins d'1 min travailleur bricol
proche

e

€

\

o

De quelle aide avez-vous
besoin?

Need somone to fix faucet of my

Annuler

Suggestions de titre par IA X

Looking for a plumber to fix kitchen faucet
Need expert to repair kitchen faucet

Kitchen faucet repair technician required

o o @ ® :2||a o o @ ® -
Nl xplor ")\ A xplor _y
r u N r : \

Quel type de service avez-

Détails de la tache vous besoin?

Need somone to fix faucet of my “ Q  Rechercher un service

/ .
(%)

Looking for a professional to repair .

the leaky faucet in my kitchen and \;L

potentially replace the sink in the - -

bathroom. Please provide your e e
availability and service rates. Services suggérés
/ Plombier O Bricoleur 0
Traduction Arabe
Souhaitez-vous ajouter une traduction arabe
Retour pour votre tiche? Cela peut aider a atteindre P
plus de travailleurs. livraison
Utiliser la traduction
Non, merci Retour

o 0o @ ® 2||le 0o @ @ || o ® =

./ xplor A xplor )\l xplor “_J
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Parcours 1: Systéme de Bidding (Appel d'Offres)

e

€

Ajouter des photos
(Optionnel)

9

Ajouter photo

@0@

\

()

r

€

Quand et ou avez-vous besoin
du travail?

()

Emplacement

9 Casablanca, Morocco Q

Quand en avez-vous besoin?

©

Immédiatement Aujourd'hui
urgent
Demain Pas urgent

1

T )

€

Quel est votre budget?

Budget Minimum Budget Maximum

100 250

Un minimum ou un maximum est requis. Si les
deux sont remplis, le maximum doit étre
supérieur au minimum.

1 = 1 =N
Kr‘mcuw Explorer Notifications Profil \_ Accuei Explorer Notifications Prof J
07 09

\ ) \ ) r( Retour Job Details s )

O
Vérifiez votre tache

/' TITRE DE LA TACHE

Need somone to fix faucet of my kitcheb

[E) DESCRIPTION

Looking for a professional to repair the

replace the sink in the bathroom. Please

© CATEGORIE

Plombier, Bricoleur

AJOUTER DES PHOTOS

leaky faucet in my kitchen and potentially

provide your availability and service rates.

(® QUAND EN AVEZ-VOUS BESOIN?

Immeédiatement urgent

© EMPLACEMENT

Casablanca, Morocco

[@ QUEL EST VOTRE BUDGET?

100 - 250 MAD

Publier la tache

Q BricolApp &

Need somone to fix faucet of
my kitcheb

Looking for a professional to repair the leaky
faucet in my kitchen and potentially replace
the sink in the bathroom. Please provide
your availability and service rates.

100-250 mAD pse @® maintenant

@ Casablanca, Morocco

Modifier le travail

\ )
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Parcours 1: Systéme de Bidding (Appel d'Offres)

7

< Retour Job Details 3 h

BricolApp &

Need somone to fix faucet of
my kitcheb

Looking for a professional to repair the leaky
faucet in my kitchen and potentially replace
the sink in the bathroom. Please provide
your availability and service rates.

100-250 mAD as0 @® maintenant

@ Casablanca, Morocco

Modifier le travail
\_ _J

@ )

Candidats (1)

__ Omar El Madani
150 MAD

Ana mojod

N\
( Refuser ) Accepter
N 7

r 3

Candidats (1)

__ Omar El Madani
150 MAD

Ana mojod

Acceptée

\. J

\.

13

14

{ N
< Retour Request Details

* Omar El Ma... (Contacter le Travailleur)

Need somone to fix faucet
of my kitcheb

Looking for a professional to repair the leaky
faucet in my kitchen and potentially replace the
sink in the bathroom. Please provide your
availability and service rates.

Q Guelmim, Morocco

( )
< Retour Request Details

% Omar El Ma... CContacler le Travailleur)

Need somone to fix faucet
of my kitcheb

Terminée

Looking for a professional to repair the leaky
faucet in my kitchen and potentially replace the
sink in the bathroom. Please provide your
availability and service rates.

Q Guelmim, Morocco

@ 150 MAD @ 150 MAD
@®© 3 minutes ®© 4 minutes
Q, Q, . .
Laisser un Avis
X
X uler Votre Avis
Veuillez évaluer votre expérience
@ Marquer comme terminée » Rate Omar
Good
Soumettre I'Avis
G J \\ J \\ J

J

16

17
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Parcours 2 : Direct Hiring (Recrutement Direct)

o) (. < Electrici —Y ([ Y
* Qu'allons-nous réparer aujs @ ectnicien - < Retour Omar El Madani

e

31 workers found

Q Casablanca, Morocco >
Amigo industry

T2 ) o el Clpusls s clyes

BricolA... & Casabla.. @ Rabat & Marrak... @ A

~ y
2 2013 km away Omar El Madani
1 1
. Bricols Followers
A domicile Abdallah Jnibi
291 dnlall elyyaS)l (S owasis ($5 U i ebyalg aSludl Sloas .2..\.§i Ll >0
B @l el JUael ZMoly wusS Gluog CuuS 5 (S dnwlg 8,45y giadl .yl
Q &)ldally Jjlal) asludlg sl eS| aakasyl
29 2016 km away - O — e = ,A
diolg Alas Jol> puadd Lallo awl .4yl
Engager vos abonnés @ pl3)3lg A8aJL juadl . SMoc Ollixl @l

w9 Olgodl Juasdl plasuiw! Lle w9 iauclgall

BILALELP

ASludlg cbyeSl I pauasio &5
g0l OlygolSy

Embaucher Abonné (D]
29 2021 km away

A domicile Voir plus > Electricien Plombier

Portfolio Taches Avis
OZONE IMMOBILIER
Ozone Service
Jardinage - Nettoyage - Plomber...
* @ ° @ 29 2008 km away
L Accueil Explorer Notifications K J K J

Embaucher Omar

Emplacement

Salut Omar, j'ai une mission rien que pour...

?
Salut Omar, j'ai une mission rien que pour Quel Btvons bUdget ’

vous !
Casablanca, Morocco 300

\ J \\ J \\ J

04 05 06
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Parcours 2 : Direct Hiring (Recrutement Direct)

4 N\ (
< Retour Request Details < Retour Request Details
% Omar El Ma... CContacler le Travailleur) % Omar El Ma... CContacler le Travailleur)
Salut Omar, j'ai une Salut Omar, j'ai une
mission rien que pour mission rien que pour
vous! vous!
Salut Omar, j'ai une mission rien que pour vous ! Salut Omar, j'ai une mission rien que pour vous !
Q Casablanca, Morocco Q Casablanca, Morocco
= 300 MAD = 300 MAD
@® 2 minutes @®© 3 minutes
Q,
’ . pe ~
Vérifiez votre tache |
Titre de la tache
Salut O.ma-r, J'al une mission rien que pour vous ! @ Marquer comme terminée
Description
Salut Omar, j'ai une mission rien que pour vous !
Emplacement
Casablanca, Morocco
Quel est votre budget?
300
< Retour > Embaucher Omar
N, S G S G
4 N 4
< Retour Request Details < Retour Request Details
% Omar El Ma... CContacler le Travailleur) % Omar El Ma... CContacler le Travailleur)
Salut Omar, j'ai une Terminée Salut Omar, j'ai une Terminée
mission rien que pour mission rien que pour
vous ! vous!
Salut Omar, j'ai une mission rien que pour vous ! Salut Omar, j'ai une mission rien que pour vous !
Q@ Casablanca, Morocco Q@ Casablanca, Morocco
=& 300 MAD = 300 MAD
@® 3 minutes ® 4 minutes
Q, Q
Laisser un Avis
Votre Avis X Votre Avis
Rate Om: i : e .
) Veuillez évaluer votre expérience BricolApp &
moins de a secondes
/' Edit
Soumettre I'Avis
\. J L J

10

1

Page 15

12




bricolapp

Technologie
& Expeérience
Utilisateur




bricolapp

Intelligence Artificielle et Liberté d'Action

BricolApp ne se contente pas de numeriser les services ;
nous réinventons linteraction entre l'offre et la demande
grace a une architecture "Smart-Tech" unique.

1. L'Intelligence Artificielle (Al-Driven Ecosystem)
L'IA est le moteur central de notre plateforme, garantissant
une fluidité absolue et une personnalisation de I'expérience :

e Smart Search & NLP : Notre moteur de recherche
comprend le langage naturel. L'utilisateur décrit son
besoin simplement, et I'lA traduit cette requéte en
solutions techniques précises.

e Diagnostic & Matching Prédictif : L'IA analyse la
pathologie du probléme (panne, installation, rénovation)
pour suggérer le "Worker" le plus qualifié selon son
expertise et son historique de réussite.

e Assistant de Rédaction Intelligent : Pour optimiser la
visibilité, notre |IA assiste les prestataires dans la
génération de titres percutants et de descriptions
détaillées, tout en offrant une traduction instantanée
pour briser les barrieres linguistiques.
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2. Géolocalisation Dynamique & Rayonnement Local
Notre systéeme de géolocalisation avancée assure une
logistique de proximité parfaite, bénéfique pour les deux
parties :

e Coté Client (Direct Hiring) : Identification instantanée des
professionnels actifs dans un périmetre restreint. Cela
garantit une intervention d'urgence en un temps record
et réduit les frais de déplacement.

e Coté Prestataire (Worker Range Control) : Le travailleur a
le controle total sur sa zone dintervention. Il peut filtrer et
choisir les offres exclusivement dans son "Location
Range” défini, optimisant ainsi ses tournées et sa
rentabilité journaliere.

3. Le Marché des Missions (Bidding System)
Une liberté totale d'entreprendre :

e Publication de "Bricols” : Le client expose son projet sur la
place de marche.

e Liberté de Choix: Les "Workers" parcourent ce flux
dopportunités en temps réel et sélectionnent les
missions qui correspondent a leur planning et a leur zone
géographique. Ce systéme de mise en enchéres (Bidding)
garantit le juste prix pour le client et une juste
rémunération pour l'artisan.

Page 18



bricolapp

Marche &
Opportunite




bricolapp

UN POTENTIEL DE CROISSANCE MAJEUR

Le marché des services a domicile au Maroc représente une
opportunité stratégique de premier plan, portée par une
dynamique de digitalisation nationale.

Analyse du Marché Marocain

e Forte Demande : Une exigence croissante de modernitée
et de rapidité de la part des citoyens.

e Secteur Non Structuré : Une réponse technologique
nécessaire face aux défis de structuration des services a
domicile.

e Faible Digitalisation : Un terrain fertile pour une solution
iInnovante capable de transformer les méthodes
traditionnelles.

Notre Présence Actuelle & Expansion

BricolApp est déja opérationnelle et active dans les pdles
economiques majeurs du Royaume :
Casablanca, Marrakech, Tanger, Agadir, Rabat et Salé

Conclusion:

Avec une traction déja visible et des centaines de
professionnels inscrits , BricolApp affiche un potentiel de
croissance nationale important pour devenir le pdle
d'excellence de la mise en relation sécurisée au Maroc.
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STRATEGIE DE RENTABILITE

BricolApp s'appuie sur un modele économique évolutif,
CONGU pour garantir une croissance pérenne et une
diversification des revenus.

Modeéle Actuel : Valorisation de I'Audience

e Publicité Intégrée : Revenus générés par I'exposition des
marques partenaires via des banniéres et des formats
"Stories” natifs.

e Visibilité Premium : Offres de sponsoring stratégiques
avec une présence exclusive (Splash Screen) deés
louverture de l'application.

Modeéles Futurs : Expansion & Services a Valeur Ajoutée

e Abonnement Professionnel : Un modele dédié aux
prestataires (Individuels, PME, Agences) pour accéder a
des outils de gestion avanceés.

e Mise en avant des Profils (Featured Listings) : Priorité
d'affichage pour booster la visibilité des meilleurs
"Workers" dans les résultats de recherche.

e Marketplace de Produits et Services : Intégration de
modules complémentaires comme la location et |la vente,
répondant a 360° aux besoins des utilisateurs.

Conclusion:

Une strategie de diversification qui transforme BricolApp en
un véritable écosystéme commercial complet.
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Malgré un lancement récent (moins de 2 semaines),
BricolApp affiche déja des résultats exceptionnels, prouvant
ladéquation parfaite entre notre solution et les besoins du
marché marocain.

Indicateurs de Performance (KPIs)

e Communauté Active : Plus de 800 utilisateurs font déja
confiance a notre écosysteme.

e Réseau d'Artisans : Plus de 400 professionnels inscrits et
qualifiés sont préts a intervenir.

e Visibilité Mobile : Plus de 1000 telechargements cumulés
sur les stores (i0S et Android).

Objectifs a Court Terme

e Expansion Locale : Nous projetons datteindre 1000
professionnels uniqguement sur la zone de Casablanca
dans les prochaines semaines.

e Engagement : Accroitre la rétention via des formats
interactifs comme les "Stories” marketing.

Conclusion:

Cette traction fulgurante garantit a nos sponsors une
audience captive et une pertinence maximale pour leur image
de marque.
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Analyse Concurrentielle

Le marché des services a domicile au Maroc repose
actuellement sur des solutions non structurées, fragmentées
et peu spécialisées.

Solutions existantes :
e Réseaux Sociaux : Groupes Facebook et annonces
informelles.
e Bouche-a-oreille : Méthode traditionnelle basée sur les
recommandations proches.

e Plateformes Généralistes : Sites de petites annonces sans
spécialisation métier.

Limites de ces solutions :
e Absence de vérification : Aucun controle sur lidentité ou
lexpertise des prestataires.
e Manque de transparence : Difficulté a comparer les prix et
la qualité de service.
e Expérience fragmentée : Aucune structuration du
parcours utilisateur (pas de suivi, pas de ticket).

Page 26



bricolapp

Positionnement de BricolApp

BricolApp se distingue comme la premiere plateforme
spécialisée et structurée dédiée exclusivement aux services a
domicile au Maroc. Nous transformons un secteur informel en
un écosysteme fiable et intelligent.

Facebook / Plateformes

Fonctionnalités BricolApp Réseaux Généralistes

O

Spécialisation Services
Professionnels Vérifiés

Matching Intelligent (1A)

Géolocalisation Dynamique

© 6 6 6 ©o

.
&
&
Systeme de Bidding [x

Expérience Utilisateur (UX) ° °

La ou les alternatives restent limitées et informelles, BricolApp
apporte une solution complete, fiable et moderne,
garantissant une securité totale pour le client et une
valorisation réelle pour l'artisan
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Pourquoi nous
Sponsoriser ?

Un Investissement au Cosur de
PEntrepreneuriat et de 'Impact Social

Soutenir BricolApp, c'est s'associer a une dynamique de
croissance exceptionnelle et contribuer au développement
d'un écosystéme de startups innovantes au Maroc.

1- Soutien a I'lnnovation et a 'Entrepreneuriat "Made in
Morocco”

En devenant partenaire, vous apportez un appui stratégique a
une équipe d'experts passionnés qui ne se contentent pas de
gérer une application, mais qui batissent tout un pdle de
startups technologiques. Votre parrainage est un moteur
pour lI'innovation locale et la réussite des jeunes talents
marocains.
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Pourquoi nous
Sponsoriser ?

2 - Un Levier Puissant pour I'Emploi et 'Economie Sociale

Le succes de BricolApp a un impact direct sur le terrain:

e Autonomisation des Artisans : Nous aidons les
professionnels a structurer leurs projets et a booster leurs
revenus grace au digital.

e Facilitation du Quotidien : Nous simplifions la vie des
citoyens en leur garantissant un acces rapide a des
services de confiance. Investir chez nous, c'est participer
activement a la lutte contre le chdbmage et a la
modernisation des métiers de proximité.

3 - Une Croissance Exponentielle et une Audience Captive

Malgré un lancement récent, BricolApp affiche déja des
résultats impressionnants :

e Une Traction Fulgurante : Nous comptons déja des
centaines de travailleurs inscrits.

e Objectif Court Terme : Nous projetons d'atteindre 1000
professionnels qualifiés uniqguement sur la zone de
Casablanca dans les prochaines semaines.

e Ciblage de Niche : Vous touchez une audience qualifiee,
composée de foyers actifs et de prestataires de services,
garantissant une pertinence maximale pour votre marque.
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Pourquoi nous
Sponsoriser ?

4 - Une Visibilité Omniprésente et Premium

Nous offrons a votre marque une exposition stratégique
intégrée nativement dans I'expérience utilisateur :
e Brand Awareness : Votre logo sur les banniéres publicitaires
au sein de l'application.
e Engagement Interactif : Présence exclusive dans nos
formats "Stories” marketing pour un impact visuel moderne.
e Prestige dOuverture : Pour nos partenaires stratégiques,
une visibilité prioritaire des l'ouverture de l'application
(Splash Screen), associant votre identité a chaque
interaction client.
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NOS OFFRES DE
PARTENARIAT

Pack BRONZE : Visibilité de Base

e Brand Awareness : Présence du logo du partenaire au sein
de l'application.

e Publicité Native : Affichage stratégique sur les banniéres
publicitaires interactives.

e Ciblage de Niche : Visibilité aupres d'une audience
qualifiée de foyers actifs et de prestataires
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NOS OFFRES DE
PARTENARIAT

Pack SILVER : Engagement Interactif

e Avantages Bronze : Inclut tous les avantages du Pack
Bronze.

e Story Marketing : Intégration exclusive de votre marque
dans nos formats "Stories” pour un impact visuel moderne.

e Mise en Avant : Visibilité renforcée dans les sections clés
de I'écosysteme BricolApp.
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NOS OFFRES DE
PARTENARIAT

Pack GOLD : Prestige & Priorité

e Avantages Silver : Inclut l'intégralité des avantages des
packs Bronze et Silver.

e Splash Screen: Visibilité exclusive et prioritaire des
louverture de l'application.

e Positionnement Leader : Votre identité associée a chaque
interaction client au sein de l'application.
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NOS OFFRES DE
PARTENARIAT

Pack DIAMOND : Partenaire Officiel & Exclusif

e Exclusivité Sectorielle : Soyez lunique représentant de
votre secteur (ex: une seule bangue ou assurance).

e Omniprésence Native : Votre marque est intégrée dans
tout le parcours utilisateur, de la publication du "Bricol” a la
validation du "Ticket".

e Push Notifications : Envoi de messages directs et
personnalisés a toute la base d'utilisateurs pour vos offres
spéciales.
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El Habib Ouahbi est le fondateur de BricolApp, une plateforme
innovante dédiée a la digitalisation des services a domicile au
Maroc.

Il est diplomé en Business Management a I'Université de
Brescia (Italie) et dispose également d'une solide formation en
technologies de l'information.

Il @ acquis une expérience significative en developpement web
ainsi qu'en environnement SAP ERP, ou il a occupé des rdles a
responsabilité et piloté des projets, renforcant ainsi ses
competences en gestion de projets et en structuration de
solutions digitales.

L'idée de BricolApp est née d'une observation concrete lors de
ses voyages a l'international, ou il a constaté I'existence de
solutions digitales facilitant I'acces aux services a domicile.

Inspiré par ces modeles, il a souhaité développer une solution
adaptée au marché marocain, répondant aux besoins locaux
tout en intégrant les standards technologiques modernes.

A travers BricolApp, sa vision est de structurer un secteur

encore informel et de créer un écosysteme fiable, accessible
et performant, au service des citoyens et des professionnels.
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Contact

Construisons ensemble PPavenir de
Partisanat connecteée

L'équipe BricolApp est a votre entiére disposition pour
répondre a vos questions, discuter des opportunités
dinvestissement ou adapter une offre de partenariat sur
mesure selon vos objectifs.

e E-mail : support@bricolapp.ma
e Téléphone / WhatsApp : +212 (0) 6 63 1144 22
e Site Web : bricolapp.ma

006

@bricoldotma www.bricolapp.ma
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